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DAKOV KFT.

E-SZAMLA

A fenntarthatd jovéért!

HIRLEVEL
Tisztelt Felhasznalonk!

Hirleveliinkben a vizikézmii-szolgaltatasunk igénybevételével kapcsolatos fontes informaciékra hivjuk fel
figyelmét. Kérjiik, olvassa végig tajékoztatonkat!

Felhivjuk azon felhasznaldink figyelmét, akiknek jelenleg lakossagi kozszolgaltatasi szerzédése van a DAKOV
Kft.-vel, de nem va Agi i —id6kozben vallalkozast nyitottak -, hogy

' nemcsak lakossagi igénybevétel térténik az ingatlanon
a 2011. évi CCIX. térvényben eldirtaknak megfelelden ezt a valtozast be kell jelenteniiik a vizikdzmii-szolgaltatojuknak.
A bejelentés elmaradésa szerzédésszegésnek mindsiil és szankcidkat von maga utin, A DAKOV Kft. 2023.04.30-ig
bejelentett valtozasok esetében nem vet ki tobblet kotbért a szerz6désszegdk részére. Ezt kovetben szigort ellenbrzé-
seket fog kezdeményezni és a szerzddésszegést elksvetdk felé el fog jarni, sziikkség esetén a hatdsag bevondsaval.

Tovabbra is kérjiik és felhivjuk Felhasznaloink figyelmét, hogy a hézivizellatét (kutat) vizmérével kell ellatni és a
hasznélata soran keletkezett szennyviz utdn a szennyvizszolgaltatasi dijat meg kell fizetni. Amennyiben ellenérzést
végz6 kollégaink illegalis csapadékviz bevezetést, mérositetlen hazivizellatot talalnak ellen6rzés kozben, azt
Térsasdgunk - a jogszabélyi eldirdsoknak megfeleléen kitbér kibocsatas mellett - szankcionalni fogja!

A csatornaba csak az keriiljén, ami odaval6! A szennyvizelvezet6-hal6zat nem alkalmas a haztartasban keletkezé
szilard és folyékony hulladéktol valé megszabadulisra.

Elektronikus szamlat regisztraci6 nélkiil is tud igényelni, melyhez vagy hivja ligyfélszolgalatunkat, vagy toltson ki
egy nyomtatvanyt, melyet honlapunkrol tud letSlteni. A szamla befizetés is egyszeriibbé valik, a szamlahoz kiildott
linkre kattintva akar bankkartyaval is fizethet.

Az E-szdmla regisztracié folyamata a kovetkezo oldalon a szamlamagyarazatunk alatt talalhato!

Az egységes kozszolgiltatoi szdmlaképrol szoldé 2013. évi CLXXXVIIL torvény 10. §-anak megfelelden a szdmlan feltiintetett,
nehezen érthetd szakkifejezésekrdl az aldbbiakban t4jékoztatjuk Ondket!

A szédmla sorszdama. Utalaskor,

Szamla tipusa: sz&mlareklaméciokor erre hivatkozzon!

- részszamla esetében az elszamolasi idészakon 1

beliili sorszam keril feltiintetésre, vagy %

Vizkozmis '," a 10 szimla
1. sz eredeti példany

- elszamolo szémla. Oldalszam: 1/4
DAKOV KFT. Seamla sorszima: 63818LMO21 «ff———
o~
A Szolgdltaté adatai. Szolghltaté neve: DAKOV Dabas & Karnyéke Viziigyl _ A Felhasznal6 ltal
Kft. Vizvéri Vencel i
Cime: 2370 Dabas, Széchenyi ulca 3, Patak 4— kért levelezési
Adbszéma: 10800870213 Csermely u. 99. postacim.
9999

k)?ankszﬁmlaszéma:65500082-30057346-55000013

Teriiletileg illetékes tigyfélszolgalati fiokiroda

adatai és elérhetbsége.

A Kozponti Ugyfélszolgalati Iroda adatai és
elérhet6ségei.

(Ugyraiszolgslat elérhetdséges:
Monori Uzemigazgatdsig

Az elszamolasi idészak. Elszdmolo szamla esetén
a vizméro leolvasdsanak datumai, részszamla
esetében, hogy melyik hénapra vonatkozik a

2200 Monor, Csévharaszti it 1.
Tel: 06 29 412 372

\e-mail: ugyfelszolgalat. monor@dakov.hu

—

Kozponti tigyfélszolghlati iroda
2230 Gydmrb, Lengyel utca 8/a.
Call Center: 06 21 222 8080

A Felhaszndld azonosito szdma.
Minden tigyintézésnél (személyes,
telefonos, elekironikus) ezt a 9
szdmjegy( egyedi azonositdszémot
kell megadnia.

[——’ FElszémolasi id0szak:

Telefonos mérdallds bejelentés: 06 21 222 8081
E-mail cim: kozponti.ugyfelszolgalat@dakov.hu

szémla 2021.09.19-2021,11.29 :‘elhnsznilé ml?ndtb sz.éma: 101000001
. Fizetends dsszeg: ; 6532 Ft ethaszndld neve: Vizvér Vencel
Fizetési hatérid6: 20211222 Felheaznilt ciime: 3999 Pesk, Caermely. 99.
Felh dlasi hely cime: #W9 Patgk, Csermely u. 99.
A szémla fizetend( osszege.
A rezsidij csbkkentése nélkiil Ont ebben az elszmolési idészakban a
K ezf fizetési kb ég terhelte volna: 19 300 Ft
A rezsidfj csBkkentésének ered é az On megtakaritisa
et 5 i . - ebben a2 elszdmoldsi idészakban: 1931 Ft
A fizetési hataridd — ameddig a szdmla - 2013, jdlius 1-je 6te dsszesen: 109 418 Ft
dsszegének Tarsasdgunkhoz be kell érkeznie. (Ezen sszegek az On szAmlAjabol eldzet fsra keriiltek.) A

A Felhasznalo — szerz6dott partner

adatai.

A szolgaltatasi hely cime, ahol a tényleges
vizfelhasznalés, szennyviz bebocsatés torténik.

Brutté (afét is tartalmaz6) megtakaritasa.
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Oldalszdm: 3/4

Szamlafizeté adatai.
Vevd (fizet6) azonosité szdma: 0000000001
= i Vevd (fizets) neve: Vizvati Vencel
A szamla sorszdma. Utaldskor, Vevd (fizetb) cime: 9999 Patak, Csermely u. 99.
szamlareklamécidkor erre hivatkozzon! Vevd (fizett) adbszama:
L . P Szerzbdéses folyoszamla: % Teljesités idépontja: 2021.12.22
A nett6 ir —lakossdgi felhasznalé esetcben a Szémia sorszéma: 63818LMO21 Szimla kelte: 2021.11.29
2013. évi LIV. térvény alapjan kiszdmolt nettd TFizetési mod: Csoportos beszedés A szolgiltatas megnevezése:
; izikd th
egys & odr. VizikdzmG-szolgdltatas
Az elszamolt mennyiség és 4rszabis. Az adott SZAMLARESZLETEZO
id8szakban nyijtott szolgéltatds mennyisége, Elszémolt mennyiség:  Tvéviz 10 m3
v ' 7ol i dfi besorolasa (lakosséei Elszémolt mennylség: Csatorna 10 m3
alalm?t a B 0 galtatési dij ( g Arszabés: Csatorna: Lakosség; Ivéviz: Lakossig ) N
vagy koziileti). Tétel megnevestse Elszémolt T Méroaés Elszmolt | Nettd egységhr & | Newbdij | Afa | Hrutts df
id5szak (induld zird) mennyiség & mértékegység (Ft) (%) [139)
i mértékegység
10255105 sramit vismméefn.  2LIG203LI12S T H0Ee7 27mi| 182,76 Fvm3 493452 | 27 626684
ﬁlvﬂ;ﬂfogyuz&ssal |
. “1n s 12 204029 zérnii vizmérd 2021.09.19-2021.11.29 £9-89 om3 | 182,76 Fvm3 0,00 | 27 0,00 |
Az elszamolt iddszak. Alapdij és részszdmla mwéviz}agyasmm "
esetében az adott h(')nap, elszamolds esetében a '_Iv{yv(z—szo]gélmﬁs sepd; | 2021.10.01-2021.11.30 - 7 hénap 299,76 Ffhonsp | 59552 | 27 | 61,40 |
: r : 10255105 Elvezstett | 2021.09.10-3021.11.29 | 440867 | 27m3 | 292,59 Fm3 | 789993 | 27 ‘ 103z |
vizmérd leolvass datumai. | emaysge stayes
Eymﬁvlmhnlbsxdﬁ | 2021099202119 | T 1oms | S00Fm | 9000 27 | 114,30 ]
Részszmlskban elszamolt | 2021.10.01-2021.10.31 Cihénap | 99,7 Fuidusp | 2WT6 T 380,70
A OESS Restion T 20T I00T20ALI031 w3 827603 | 310692 27 | AT
E T i s z elszamolt vizfogyesztéssal
A szémla készitésének iddpontjaban fennall e clcimalt | 031,100, 30211031 | 7 WIS | A0S | 2T #3172 |
foly6szdmla egyenleg, mely a jelenlegi e oyesdionl - S ! —
z roox Bruttd érték kerekitése K06 | X
szamlat is tartalmazza. e ittt 1 i —
Bsszesen*: |
Fizetendd dsszeg: | 6532
Szémla AFA gsszesitéfe (Ft) )
) | Tétel megnevezése TTTAFA% Nett§aff (F)| T AFA! Brutté dij (Ff)
AFA osszesito a fizetendd osszeggel - a kiszdmlazott |VistiGzmi-seolgiliats | Ak 0,06 | 000 006
i - om0 « B Vizkfmil-szolghltatis 27 514326 1388,68 6531,94
tételek AFA Osszesitdje, AFA kulcsokként. = , swss | 39668 -
A nyilvantartés szerint a folyész4mla egyenlege a szédmla kibocsétdsakor ‘/ 369 Ft.
THjékoztatd adatok:
A kévetkezﬁ vé]-hat(’) méréolvasés ldépontj a. Eb?en az L Anuxcsakkm fogyamkat a2 2013 Janu:‘ 31-¢n hat.é.lyos irképz:s szmnhbmttb szﬁmlaéték a‘l:y;ulvstelével IM meg, A tétel a mét csBk:uenteﬁ bsmget
idgszakban fogja a vizmér§ leolvaso felkeresni Ont a e ety Bogyastion! ggeentl fizetends,
vizmeérdiének ellendrzése és leolvasdsa céljabol. NAY atimeteste ook ¥
Akonkrét nap figg z idéjérdsi viszonyoktdl is.) St St st et AT
s e g vttt o e ¥
Amennyiben leolV.aSOI:lk nem .té}.lal_]a otthon, ug) 1rasos Teolvasts midjs (LM): Leol - loolvasds s vizilgmi-szol géltat6 dtal; Becs - becsal; Dikd - fogyasatd dlal dikusl: Ell - vizikrmi-szolgéltar elientrzks
értesitot hagy, és Gjra felkeresi Onoket. Ha az ismételt Bekbai vizmerd pontossiy oszedlyps iy szt el pon ol b peemigl oty
megkeresés is sikertelen, kérjiik, hogy ellenérizze és 4 isgyidtsad Slhaszolds Ssachulitss: & ) N
, Yy e s e ne Y wetre s Az Onivoviz evans k viltozisa a 16 j idBszakhoz képest (aktudlis elszdmoldsi iddszak/azt megeldzs
olvassa le wzmerdjet, és dlktalja be a mérdallasat elszimoldsi iddszak szdzalékban hﬂ[mtt vilinagan): Ivoviz felhnsendlésa: -67%, szennyvifiibocsétdsa: -67%
X i 5 i N ; AzOnwuvu (a relediny szenny 4sa) 8 megeltzf elszfi a8duhoz képest Ivéviz
Térsasdgunknak minél eldbb, akdr telefonon, akér Ekent, meonyvizkibaceitbsa: cal FRa:
e-mailben. A diktalds nem mentesiti Tarsasigunkat
a vizmérdje iddszakonkeént ellendrzési feladata al6l!
Amennyiben nem dtlagmennyiségrél kivanja az A vizmérd gydri szdma, amelyre az elszamolt A leolvasds megallapitasanak modja
idészakos szamlajat kapni, ebben az idészakban tudja | | id6szak és a mérdallasok vonatkoznak. melyb6! az alabbi tipusok
a vizméroallasat bediktélni telefonos diktalasi fordulhatnak elé:
rendszertinkdn vagy honlapunkon keresztiil. - LEOL= Leolvasas

a vizikdzmi-szolgéltaté Altal,
- BECS= Becsiilt,
E-szamla regisztracio folyamata: - DIKT= Felhaszn4l6 4ltal bediktlt.
1. www.dakov.hu / e-ligyfélszolgalatra kattintunk (z61d)
2. Regisztrici6 az e-ligyfélszolgalatra kattintunk
3. Adatok kitoltése (csillagozott kitelezo, a tSbbi ajanlott) - regisztracio. A telefonszdm nagyon jo, ha kitSitésre keriil!
Az adatvédelmet mindig el kell fogadnia a felhasznalonak. Ha hozzajarul az  értesitésekhez, akkor mindig megkapja
a fizetési emlékeztet6t. Alapban be van pipalva, ha nem kéri, ki kell venni a pipét.
4. Profil létrehozasa a szdmlan 1évo adatokkal (profilnév tetszéleges) - mentés
5. Egy regisztraci6 soran tobb profil is felvehetd, akar most is, de késbb is. (Ha valakinek a DAKOV Kft. szolgéltatasi
teriiletén beliil tébb ingatlana van.) — tovabb, regisztracio befejezése
6. Az e-mail fiokba belépve a megerosité e-mailben 1évé linkre ra kell kattintani — nagyon fontos, hogy ez a lépés
ne maradjon ki, mert nem lesz ,,é16” a regisztracio. Amikor riakattintunk a megerésito linkre visszatériink
a weboldalra — sikeres aktivalas!
7. Beirjuk a megadott e-mail cimet és jelszot, amit a regisztracio soran megjeloltiink. Belépés.
8. Sikeres belépés! Lehet navigalni a meniipontok kozott.




