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1. Bevezetés

Bugyi Nagykozség Onkorményzata az Allamreform Operativ Program keretén
beliil ,Szervezetfejlesztés Bugyi Nagykdzség Onkormanyzatdnal” c. palyazat
keretében tdmogatast nyert el mikodésének és gazdalkodasanak fejlesztésére.
A palyazat megvaldsitasa soran a Hyperteam Kft. a Magyary-program kovetkez6

beavatkozasi terlleteire fogalmaz meg fejlesztési javaslatokat:
1. Magyary program szervezet beavatkozasi terilete
2. Magyary program feladat beavatkozasi terilete
3. Magyary program eljaras beavatkozasi terilete

4. Magyary program személyzet beavatkozasi terilete

Jelen dokumentum célja a telepiilési kdzszolgaltatasokrol végzett lakossagi

elégedettségmérés eredményeinek 6sszefoglalasa.
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2. A kutatas modszerének bemutatasa

A projekt elGirdsai szerint a palyazat megvaldsitdsa soran két alkalommal
szikséges elvégezni kutatast, minden alkalommal a lakossag létszamanak
legaldbb 5 %-anak megkérdezésével. Egyéb elbirdast a palyazati kiiras nem
fogalmaz meg a kutatassal kapcsolatban. Bugyi lakossaganak létszama a 5160
f6!, ez alapjan a telepilés lakossagabdl minimum 258 fot sziikséges a kutatasba
bevonni.
A feladat els6 lépéseként a kutatasi minta alapsokasagara kialakitasara
vonatkozod elképzeléseket egyeztettilk az 6nkormanyzattal:

e az alapsokasag kialakitasa soran a telepilés 14 évnél fiatalabb lakosai

nem lesznek részei az alapsokasagnak

e a 15 év feletti lakossagot korcsoportok szerinti besorolasba rendezziik

Az alapsokasdg és a kutatdsi minta az egyeztetéseket kdvetdéen az aldbbiak

szerint alakult:

Korcsoport &letkor alapsokasag tervezett a’Iapsokaség kérd(’iivelf
arany tervezett szama
1. korcsoport 15-24 666 15% 38
2. korcsoport 25-34 806 18% 46
3. korcsoport 35-49 1233 27% 70
4. korcsoport 50-64 1026 22% 58
5. korcsoport 65- 857 19% 49
Osszesen 4588 100% 260

Az alapsokasag kialakitasat kovetéen az o©nkormanyzattal egyeztettiik az
adatfelvétel lehetdségeit, amelyek kozil a papiralapl, oOnkitoltd kérddiv
alkalmazasa mellett dontottiink. A kérdGiv felépitése a torvényileg elGirt
kozfeladatok szerint kerlt kialakitasra, zart kérdésekkel halad végig az egyes

kozszolgaltatdsokon oly modon, hogy a megkérdezettek valaszukban egytdl 6tig

1 Kozponti Statisztikai Hivatal: Magyarorszag kdzigazgatasi helynévkonyve 2013. januar 1. 74.
oldal,
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terjed6 skalan értékelik az adott kozszolgaltatassal kapcsolatos elvarasukat
(mennyire érzik fontosnak az adott szolgaltatast), illetve azt, hogy mennyire

elégedettek az adott szolgaltatassal. A skala értékei:

Fontossag Elégedettség

1 egyaltalan nem fontos 1 egyaltalan nem elégedett

2 nem fontos 2 nem elégedett

3 nem tul fontos, de nem is Iényegtelen 3 nem elégedett, de nem is elégedetlen
4 elég fontos 4 elégedett

5 nagyon fontos 5 nagyon elégedett

A kérdésekre adott valasz alapjan két dimenzidban lehet mérni a lakossag
véleményét, egyrészt megismerhetévé valik az, hogy milyen szolgaltatasokat
mennyire vélnek lényegesnek a telepllés lakosai, illetve az adott szolgaltatassal

kapcsolatos elégedettségi faktorok is megismerhetdvé valnak.

3. A kutatas eredményei

A kutatds adatfelvételére két alkalommal, 2014 marciusaban, majd 2014
oktdberében keriilt sor. Mindkét adatfelvétel soran sikerilt a kit(izott szamu
valaszt elérni, a minta szerkezete az el6zetes varakozasokhoz viszonyitva ugyan
mas korcsoport eloszlasokat mutatott, de ardnyait tekintve nem nevezhetd
jelentésnek az elérés, a minta révén a kutatds mindkét koére megfeleléen

reprezentalja a telepilés lakossdganak kormegoszlasat.

korcsoport életkor alapsokasag arany kérdoivek szama

1. korcsoport 15-24 12% 35

2. korcsoport 25-34 17% 49

3. korcsoport 35-49 36% 100

4. korcsoport 50-64 17% 47

5. korcsoport 65- 18% 50
Osszesen 100% 281

Az els6 adatfelvétel mintaszerkezete
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korcsoport életkor alapsokasag arany kérdoéivek szama
1. korcsoport 15-24 15% 40
2. korcsoport 25-34 17% 45
3. korcsoport 35-49 28% 72
4. korcsoport 50-64 23% 59
5. korcsoport 65- 17% 45
Osszesen 100% 261

A masodik adatfelvétel mintaszerkezete

3.1. A kérdésekre adott valaszok eredménye

Az eredmények feldolgozdsa soran az adott szolgaltatdsra adott fontossagi és
elégedettségi értékeket vettik figyelembe, igy valt lehetové a kapott valaszok
ugynevezett RS diagramon val6 abrazoldsa. Az RS diagram lényegében a két
értékelési dimenzidban helyezi el az eredményt, az diagram egyik tengelyén a
fontossagi (R) értékek talalhatdak, a masik tengelyen pedig az elégedettségi
(S) értékek kapnak helyet.

3.1.1. Az egészségiigyi szolgaltatasok értékelése

Egészségiigyi szolgaltatasok -2014 marcius

4,90
. 4,70
2
9 4,50 1. korcsoport
0
|': 4,30 5. korcsoport
g 4,10 L “
& ¢ »
W 390 2. korcsoport Total | | 4. korcsoport;
m 7

L
3,70 3. korcsoport
3,50
3,50 3,70 3,90 4,10 4,30 4,50 4,70 4,90
FONTOSSAG (R)
6
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Egészségligyi szolgaltatasok - 2014 oktober

4,90
5 470 1. korcsoport
9 4,50 4. korcsoport
E 430 2. korcsoport . : . @
(uc.'; 10 Total . : korcsoport
E 3,90 Ly
3.70 5. korcsoport
3,50
3,50 3,90 4,10 4,30 4,50 4,70 4,90
FONTOSSAG (R)
2014 marcius 2014 oktober
Fontossag Elégedettség Fontossag Elégedettség
1. korcsoport 4,86 4,20
2. korcsoport 4,69 4,04
3. korcsoport 4,84 3,81
4. korcsoport 4,81 4,06
5. korcsoport 4,64 4,18
Teljes minta 4,79 4,06

A két kutatasi kér eredményei

A tablazatban a két kutatasi kor értékeit egymas mellett abrazoltuk, a cellak

szinezése alapjan lathatdé az egyes korcsoportok értékeinek valtozasai az elsd

kutatasi Gtemhez viszonyitva: a zold szin az érték emelkedését mutatja, a piros

szin az érték csokkenését mutatja, a nem szinezett cella esetében az elsé

kutatasi Gtemhez viszonyitva nem tortént valtozas.

Az eredmények alapjan elmondhatd, hogy a telepilés kiemelt fontossagunak

értékeli a telepilés egészségigyi szolgaltatasokat, ezt jol mutatja az, hogy a

legalacsonyabb érték is 4,7 kornyékén alakul. Az elégedettség esetében is csak

pozitiv valtozas tortént, ez kulondésen a 3. korcsoport korabbi értékéhez

viszonyitva (3,81) tekinthetd Iényeges elGrelépésnek.
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3.1.2. Az oktatasi intézmények értékelése

Oktatasi intézmények - 2014 marcius

4,90
4,70
@)
® 4,50 5. korcsoport 2. korcsoport
‘L
E 4,30 1. korcsoport \t
w
@ 4,10 L %" 2
‘E 3,90 Total
4. korcsoport 3. korcsoport
3,70
3,50
3,50 3,70 3,90 4,10 4,30 4,50 4,70 4,90
FONTOSSAG (R)
Oktatasi intézmények - 2014 oktdéber
4,90
— 4,70
23 1. korcsoport
\g 4,50 2. korcsoport Ng
E 430 3
=) i A
i 4,10 Total
w 9 4. korcsoport
o 3,90 5. korcsoport
3,70 3. korcsoport
3,50
3,50 3,70 3,90 4,10 4,30 4,50 4,70 4,90
FONTOSSAG (R)
2014 marcius 2014 oktober
Fontossag Elégedettség Fontossag Elégedettség
1. korcsoport 4,69 4,17
2. korcsoport 4,88 4,27
3. korcsoport 4,86 4,10
4. korcsoport 4,70 4,11
5. korcsoport 4,56 4,16
Teljes minta 4,74 4,06
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A kapott valaszok alapjan egyetlen korcsoport fontossagi értékét leszamitva

csak pozitiv valtozds mutatnak a masodik adatfelvétel eredményei.

3.1.3. A kozmiivel6dési intézmények értékelése

4,90

4,70

(S)

4,50

2

4,30

4,10

2

ELEGEDETTSEG

3,90
3,70

3,50
3,50

4,90
— 4,70

4,50

4,30
4,10

ELEGEDETTSEG (S

3,90
3,70

3,50
3,50

Kozmiivelodési intézmények - 2014 marcius

& 1. korcsoport

2. korcsoport

Y] & Total
4. korcsoport )
1) 3. korcsoport
5. korcsoport
3,70 3,90 4,10 4,30 4,50 4,70 4,90
FONTOSSAG (R)

Kozmlivelddési intézmények - 2014 oktdber

3. korcsoport
2. korcsoport

& 5. korcsoport QQ v & | 1. korcsoport

@ Total

4. korcsoport

3,70 3,90 4,10 4,30 4,50 4,70 4,90
FONTOSSAG (R)
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2014 marcius 2014 oktober
Fontossag Elégedettség Fontossag Elégedettség
1. korcsoport 4,66 4,46
2. korcsoport 4,19 4,12
3. korcsoport 4,24 4,02
4. korcsoport 4,23 4,03
5. korcsoport 4,20 3,90
Teljes minta 4,31 4,11

A valtozas Osszességében itt is pozitivnak nevezhet6, az 1. korcsoportban
tortént valtozas csak az elégedettség tekintetében nevezhetd szignifikdnsnak, a

masik két, negativ irdnyu elmozdulds minimalis értékkllénbséget mutat csak.

3.1.4. A szocialis ellatorendszer értékelése

Szocialis ellatorendszer - 2014 marcius

4,90

4,70
@)
o 4,50
L
7
E 430
[
8 4,10 4. korcsoport
O
| ki t
=1 3,90 Total Q 5. korcsopor
w -

® ‘ ’ 1.k
3,70 2. korcsoport . korcsoport
3. korcsoport
3,50
3,50 3,70 3,90 4,10 4,30 4,50 4,70 4,90

FONTOSSAG (R)
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Szocialis ellatorendszer - 2014 oktdber

4,90
z 4,70
9 4550
(%]
'.: 4,30 & 2. korcsoport
udl 3. korcsoport = 2 1. korcsoport
g 410 @ &t
' 390 Total & 4. korcsoport
w

3,70 5. korcsoport

3,50

3,50 3,70 3,90 4,10 4,30 4,50 4,70 4,90
FONTOSSAG (R)
2014 marcius 2014 oktéber
Fontossag Elégedettség Fontossag Elégedettség

1. korcsoport 4,66 3,83
2. korcsoport 4,43 3,82
3. korcsoport 4,55 3,82
4. korcsoport 4,62 3,91
5. korcsoport 4,60 3,84
Teljes minta 4,57 3,84

A szocidlis ellatdasok terén a két felmérés eredményei szignifikans pozitiv
elmozdulast mutatnak, az 1. korcsoport esetében jelentkezett minimalis negativ

elmozdulads, amely ellensulyoz a tobbi korcsoport erételjes pozitiv elmozdulasa.
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3.1.5. A kommunalis szolgaltatasok értékelése

Kommunalis szolgaltatasok - 2014 marcius
5,00
4,80
4,60
4,40

4,20
4,00 2. korcsoport

()

2

3,80 Total

3,60 5. korcsoport 9 4 (2]
3,40 &‘

2

ELEGEDETTSEG

4. korcsoport 1. korcsoport

3,20 3. korcsoport
3,00
3,00 3,20 3,40 3,60 3,80 4,00 4,20 4,40 4,60 4,80 5,00

FONTOSSAG (R)

Kommunalis szolgaltatasok - 2014 oktdber

5,00
4,80
4,60
4,40
4,20
4,00

3,80
3,60 5. korcsoport

4. korcsoport

3. korcsoport

ELEGEDETTSEG (S)

3,40 9

3,20 Total % v

3,00 1. korcsoport 2. korcsoport
3,00 3,20 3,40 3,60 3,80 4,00 4,20 4,40 4,60 4,80 5,00

FONTOSSAG (R)

2014 marcius 2014 oktéber

Fontossag Elégedettség Fontossag Elégedettség

1. korcsoport 4,77 3,57

2. korcsoport 4,57 3,53

3. korcsoport 4,62 3,44

4. korcsoport 4,57 3,43

5. korcsoport 4,36 3,56

Teljes minta 4,58 3,51
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A kommunalis szolgaltatasok terén az elégedettség az eredmények alapjan
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Y | PROGRAM

egyértelmdlen negativ iranyu valtozast mutat, amelynek legfébb oka tovabbra
is a hulladékszallitassal kapcsolatos problémakra vezethet6 vissza: az év eleje
Ota Uj szolgaltatd végzi a hulladékszallitast, raadasul tobbszor tortént valtozas
a hulladékgy(jtést és elszallitast végzo alvallalkozék korében. Az 6nkormanyzat
ismeri a problémakat (pl. nem toérténik meg a hulladék elszallitasa), azokat jelzi
is a fovallalkozd és az alvallalkoz6 felé, de eddig érdemi valtozast nem sikerlt

elérni a szolgaltatds min6ségének javitasaban.
3.1.6. Koziizemi szolgaltatasok értékelése

Kozilizemi szolgaltatasok - 2014 marcius

5,00
4,80
4,60
4,40
4,20
4,00
3,80 :
3,60 4. korcsoport o g -
3,40 '
3,20
3,00
3,00 3,20 3,40 3,60 3,80 4,00 4,20 4,40 4,60 4,80 5,00

FONTOSSAG (R)

()

2

5. korcsoport 1. korcsoport
¥ | Total
¥

2

ELEGEDETTSEG

2. korcsoport 3. korcsoport
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Koziizemi szolgaltatasok - 2014 oktober

5,00
— 4,50
2 3. korcsoport
N
E 4,00 4. korcsoport
w
2 3,50 L -
o 5. korcsoport U‘Q
o 3,00 Total 2 1)

2. korcsoport [ | 1 korcsoport
2,50
2,50 3,00 3,50 4,50 5,00
FONTOSSAG (R)
2014 marcius 2014 oktober
Fontossag Elégedettség Fontossag Elégedettség

1. korcsoport 4,83 3,74
2. korcsoport 4,65 3,59
3. korcsoport 4,71 3,52
4. korcsoport 4,57 3,66
5. korcsoport 4,50 3,94
Teljes minta 4,65 3,69

A két kutatadsi id6szak esetében egyértelm( tendencia latszik: a fontossagi

értékek jelent6sen néttek, mig az elégedettségre adott értékek erdbteljesen

romlottak. Az ok elsGsorban az ivovizellatasra vezetheto vissza: a kdzelmultban

a teljes rendszert fert6tlenitenie kellett a szolgaltatéonak, a lakossag pedig

hatarozottan negativan értékelte a fert6tlenités eredményét.

14
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4. Az eredmények osszefoglalasa

Osszesitve az eredményeket, lathatd, hogy els8sorban nem a kdzvetleniil az
onkormanyzat altal fenntartott kozszolgaltatadsok esetében mutathaté ki negativ
irdnyu valtozads (hulladékszallitas, ivoviz szolgaltatds), de mindenképpen
ramutat arra, hogy Bugyi Onkormanyzatdnak a szolgaltatasba bevont
vallalkozék altal végzett munka minGségét gyakrabban célszer( ellendriznie, a
jovében lehetdség szerint akar a szerzddéses feltételekbe is foglalva a mindségi

mutatdira vonatkozdé elvarasokat.

ElImondhaté az adatok alapjan az is, hogy a telepiilés lakossaga tulnyomé
részben elégedett a szolgaltatasokkal, kiléndsen igaz, ha az értékeket is
vizsgaljuk, hiszen a hatarozott ,nem elégedett” szint feletti eredményeket
hozott a kutatds mindkét alkalommal, a legrosszabb értékek is inkabb a
semleges értéket kozelitik meg, bar a fél év eltelte alatt tapasztalhaté negativ

tendencia mindenképpen komoly visszajelzés a lakossag részérdl.

15
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5. Mellékletek

Az aldbbi tablazatokban a kérdéseket a tablazat olvashatdsaga érdekében roviditett kdddal jelenitettiik meg, az aldbbiak szerint:

KérdGiven szerepld kérdés Kéd
Mennyire fontosak az On szdmara az 6nkormanyzat altal m(ikédtetetett egészségiigyi alapellatasi (gyermek és felndtt 1R
haziorvosi ellatas, fogorvosi ellatas) szolgaltatasok?
Mennyire elégedett On az énkormanyzat altal mikddtetetett egészségiigyi alapellatdsi (gyermek és felndtt haziorvosi ellatas, 1S
fogorvosi ellatas) szolgaltatasokkal?
Mennyire tartja fontosnak On az énkormdnyzat altal mikddtetett oktatdsi intézményeket (bdlcséde, dvoda, iskola)? 2R
Mennyire elégedett On az énkormanyzat altal mikddtetett oktatdsi intézményekkel (bélcsdde, dvoda, iskola)? 25
Mennyire tartja fontosnak On az 6nkormanyzat altal miikédtetett kézm(ivel8dési intézményeket (kdnyvtar, mlivel8dési hdz)? 3R
Mennyire elégedett On az énkormdnyzat altal mikddtetett kézmiivelédési intézményekkel (kényvtar, mivel8dési haz) 35
Mennyire tartja fontosnak On az dnkormanyzat altal m(ikédtetett szocialis ellatérendszert (hazi dpolds, raszoruldk AR
tdmogatdsa)?
Mennyire elégedett On az énkormanyzat altal mikddtetett szocidlis elladtdrendszer miikddésével (hazi dpolas, raszoruldk 4s
tamogatasa)?
Mennyire tartja fontosnak On az 6nkormanyzat altal biztositott kommunalis szolgaltatdsokat (kdzteriiletek tisztan tartdsa, SR
hulladékszallitas, koztemetbk fenntartasa, stb.)?
Mennyire elégedett On az 6nkormanyzat altal biztositott kommunalis szolgaltatdsokkal (kdzteriletek tisztan tartasa, 5s
hulladékszallitds, koztemetOk fenntartdsa, stb.)?
Mennyire tartja fontosnak On az énkormdanyzat altal biztositott kéziizemi szolgaltatdsokat (ivivizelladtds, szennyvizelvezetés- 6R
és kezelés, energiaellatas, kozlekedés)?
Mennyire elégedett On az 6nkormanyzat altal biztositott kdziizemi szolgaltatasokkal (ivdvizellatads, szennyvizelvezetés- és 6S
kezelés, energiaellatas, kézlekedés)?

| MAGYARORSZA

A projekt az Eurdpai Uni6 tamogatasaval,
az Eurépai Regionalis Fejlesztési Alap
térsfinanszirozésaval valésul meg.




[E] P (11D SZECHENYI TERV
HYPERTEAM *_-‘MAMAM :

PROGRAM

5.1. A 2014 marcius adatfelvétel valaszainak megoszlasa

Bugyi 6sszes
1R 1s 2R 2S 3R 3S 4R 4s 5R 5S 6R 6S
darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| %
0| 0% 3| 1% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 1| 0% 0| 0% 2| 1% 0| 0% 10| 4% 0| 0% 7| 2%
0| 0% 6| 2% 0| 0% 4| 1% 3] 1% 70 2% 0| 0% 14| 5% 0| 0% 37|13% 1| 0% 21| 7%
1% 40| 14% 6| 2% 3211% 28 | 10% 30(11% 10| 4% 59 (21% 8| 3% 72 (26% 11| 4% 71(25%
50(19% | 169| 60% 55|20%| 163|58%| 138|49%| 175|62%| 103|37%| 158|56%| 103|37%| 129|46% 72126%| 144|51%
227 81% 63| 22%| 220|78% 82129%| 112|40% 68 (24%| 168 |60% 48|17%| 170|60% 33(12%| 197 |70% 38| 14%
281 281 281 281 281 281 281 281 281 281 281 281

Valasz értéke

vld|lw|N |k
N

1. korcsoport

Valasz értéke 1R 1s 2R 2S 3R 3S 4R 4s 5R 5S 6R 6S
darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| %
1 0| 0% 1| 3% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 1| 3% 0| 0% 1| 3%
2 0| 0% 0| 0% 0| 0% 1| 3% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 3] 9% 0| 0% 1| 3%
3 1| 3% 6| 17% 1| 3% 4111% 1| 3% 1| 3% 0| 0% 10| 29% 0| 0% 9|26% 0| 0% 9|26%
4 3| 9% 12| 34% 9(26% 18|51% 10| 29% 17 |49% 12| 34% 21| 3% 8|23% 19| 54% 6|17% 19| 54%
5 31|89% 16| 46% 25|71% 12| 34% 24| 69% 17| 49% 23 | 66% 4] 1% 27 | 77% 3| 9% 29| 83% 5|14%
35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35
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[E] P (11D SZECHENYI TERV
HYPERTEAM *_-‘MAMAM :

PROGRAM

2. korcsoport
3 L. 1R 1s 2R 2S 3R 3S 4R 4s 5R 5S 6 R 6S
Vialasz értéke

darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| %
1 0| 0% 1| 2% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 1| 2% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 2| 4% 0| 0% 1| 2%
2 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 1| 2% 0| 0% 0| 0% 4| 8% 0| 0% 5]110% 0| 0% 3| 6%
3 0| 0% 4| 8% 0| 0% 4111% 5|10% 2| 4% 3| 6% 8|16% 0| 0% 14| 29% 1| 2% 17 | 35%
4 10| 20% 35| 71% 6|12% 28 | 57% 26 | 54% 35|71% 22| 45% 30| 5% 21|43% 21|43% 15(31% 22 | 45%
5 39| 80% 9| 18% 43| 88% 17 |35% 16 |33% 11(22% 24 | 49% 7 1% 28 |57% 7114% 33|67% 6|12%

49 49 49 49 48 49 49 49 49 49 49 49

3. korcsoport
1R 1s 2R 2S 3R 3S 4R 4s 5R 5S 6R 6S
darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| %
0| 0% 1| 1% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 2| 2% 0| 0% 6| 6% 0| 0% 3| 3%
0| 0% 4| 4% 0| 0% 3| 8% 1| 1% 3| 3% 0| 0% 5| 5% 0| 0% 16| 16% 0| 0% 12|12%
3% 21| 21% 1| 1% 10| 26% 8| 8% 13]13% 2| 2% 20(20% 2| 2% 19|19% 3| 3% 28 28%
14| 14% 61| 61% 12|12% 61|61% 57|57% 63| 63% 41|41% 55| 9% 34|34% 46 | 46% 23|23% 44 | 44%
85 |85% 13| 13% 87|87% 26| 26% 34| 34% 21| 21% 57 |57% 18| 3% 64 | 64% 13|13% 74 | 74% 13|13%
100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Valasz értéke

| WIN |-
IRy
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[E] P (11D SZECHENYI TERV
HYPERTEAM *_-‘MAMAM :

PROGRAM

4. korcsoport
1R 1s 2R 2S 3R 3S 4R 4s 5R 5S 6 R 6S

Valasz erteke darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| %
1 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 1| 2% 0| 0% 1| 2%
2 0| 0% 2| 4% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 2| 4% 0| 0% 3| 6% 0| 0% 10| 21% 0| 0% 5111%
3 0| 0% 4| 9% 1| 2% 8(21% 4| 9% 3| 7% 0| 0% 6|13% 0| 0% 9119% 2| 4% 8|17%
4 9119% 30| 64% 12| 26% 26 | 55% 28 | 60% 32|70% 18|38% 30| 5% 20| 43% 22 (47% 16 |34% 28 | 60%
5 38 |81% 11| 23% 34| 72% 13| 28% 15|32% 9120% 29 62% 8| 1% 27 |57% 5|11% 29 | 62% 5|11%
47 47 47 47 47 46 47 47 47 47 47 47

5. korcsoport
1R 1s 2R 2S 3R 3S 4R 4s 5R 5S 6R 6S
darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| %
0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 1| 2%
0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 1| 2% 2| 4% 0| 0% 2| 4% 0| 0% 3| 6% 1| 2% 0| 0%
5% 5| 10% 3| 6% 6|16% 10| 20% 11| 22% 5|10% 15| 30% 6|12% 21(42% 5|10% 9|18%
14|28% 31| 62% 16| 32% 30| 60% 17 | 34% 27 | 54% 10| 20% 22| 4% 20| 40% 21(42% 12| 24% 31(62%
34 | 68% 14| 28% 31|62% 14|28% 22| 44% 10| 20% 35|70% 11| 2% 24| 48% 5]10% 32 |64% 9|18%
50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50

Valasz értéke

uih WIN |-
N

19




[E] P (11D SZECHENYI TERV
HYPERTEAM *_-‘MAMAM :

PROGRAM

5.2. 2014 oktoberi adatfelvétel valaszainak megoszlasa

Bugyi 6sszes
) L 1R 1s 2R 2S 3R 3S 4R 4s 5R 5S 6 R 6S
Valasz értéke

darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| %
1 1| 0% 1| 0% 0| 0% 5| 2% 1| 0% 7| 3% 1| 0% 3] 1% 0| 0% 12| 5% 0| 0% 20| 8%
2 0| 0% 14| 5% 0| 0% 5/ 2% 3| 1% 5/ 2% 0| 0% 5| 2% 1| 0% 55(21% 0| 0% 38| 15%
3 1| 0% 28| 11% 4| 2% 35|13% 20| 8% 37 | 14% 18| 7% 53120% 9| 3% 79| 30% 3| 1% 81|31%
4 45|17%| 109 | 42% 28 (11% | 127 |49% 84|32% 98 |38% 62(24%| 108 |41% 51|20% 72(28% 33| 13% 94 | 36%
5 214|82% | 109| 42%| 229|88% 89(34%| 153(59%| 114|44%| 180|69% 92135%| 200|77% 43|16%| 225|86% 28 11%

261 261 261 261 261 261 261 261 261 261 261 261

1. korcsoport
3 L 1R 1s 2R 2S 3R 3S 4R 4s 5R 5S 6R 6S
Valasz értéke

darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| %
1 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 1| 3% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 1| 3% 0| 0% 4]10%
2 0| 0% 3| 8% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 7118% 0| 0% 4|10%
3 0| 0% 2| 5% 0| 0% 3| 8% 3| 8% 10| 25% 3| 8% 8|20% 3| 8% 19| 48% 1| 3% 22 | 55%
4 8|20% 11| 28% 2| 5% 18|45% 8120% 7118% 9|23% 18| 3% 5|13% 10| 25% 3| 8% 8|20%
5 32| 80% 24| 60% 38| 95% 19| 48% 29| 73% 22 | 55% 28| 70% 14| 2% 32| 80% 3| 8% 36 | 90% 2| 5%

40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
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[E] P (11D szECHENYI TERV
HYPERTEAM ‘ MAGYARY 0

PROGRAM

2. korcsoport
1R 1s 2R 2S 3R 3S 4R 4s 5R 5S 6 R 6S
darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| %
1| 2% 0| 0% 0| 0% 1| 3% 0| 0% 1| 2% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 3| 7% 0| 0% 4| 9%
0| 0% 4| 9% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 9|20% 0| 0% 9|20%
0% 1| 2% 1| 2% 2| 5% 3] 7% 7116% 2| 4% 7116% 0| 0% 17| 38% 2| 4% 20| 44%
12|27% 16| 36% 7116% 24 |53% 16| 36% 15|33% 12|27% 18| 3% 12|27% 10| 22% 9| 20% 10|22%
3271% 24| 53% 37 82% 18| 40% 26 | 58% 22 49% 3169% 20| 3% 3373% 6|13% 341 76% 2| 4%
45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45

Valasz értéke

i WIN |-
o

3. korcsoport
iR 1s 2R 2S 3R 3S 4R 4s 5R 5S 6R 6S
darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| %
0| 0% 0| 0% 0| 0% 1| 3% 0| 0% 2| 3% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 3| 4% 0| 0% 6| 8%
0| 0% 5| 7% 0| 0% 0| 0% 0| 0% 1| 1% 0| 0% 3| 4% 0| 0% 17| 24% 0| 0% 13|18%
3% 10| 14% 0| 0% 13|34% 7110% 8(11% 9|13% 12|17% 0| 0% 19| 26% 0| 0% 16| 22%
9113% 26| 36% 6| 8% 35149% 17| 24% 26 |36% 16|22% 30| 5% 9113% 19| 26% 5/ 7% 27| 38%
62 | 86% 31| 43% 66|92% 23(32% 48 | 67% 35|49% 47 | 65% 27| 4% 63 | 88% 14| 19% 67 |93% 10| 14%
72 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72 72

Valasz értéke

s WIN |-
[EEN
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[E] P (11D szECHENYI TERV
HYPERTEAM ‘ MAGYARY 0

PROGRAM

4. korcsoport
1R 1s 2R 2S 3R 3S 4R 4s 5R 5S 6 R 6S
darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| %
0| 0% 0| 0% 0| 0% 3] 8% 0| 0% 3] 5% 0| 0% 2| 3% 0| 0% 3| 5% 0| 0% 3| 5%
0| 0% 0| 0% 0| 0% 2| 5% 0| 0% 1| 2% 0| 0% 1| 2% 0| 0% 9|15% 0| 0% 3| 5%
0% 9| 15% 0| 0% 5(13% 2| 3% 9(15% 3| 5% 13|22% 2| 3% 20| 34% 0| 0% 15| 25%
5 8% 30| 51% 7112% 34 158% 27 | 46% 26 | 44% 14| 24% 26| 4% 12 |20% 19|32% 11]19% 30(51%
54192% 20| 34% 52| 88% 15| 25% 30(51% 20 (34% 42 1 71% 17| 3% 45| 76% 8|14% 48 | 81% 8|14%
59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59

Valasz értéke

i WIN |-
o

5. korcsoport
iR 1s 2R 2S 3R 3S 4R 4s 5R 5S 6R 6S
darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| % |darab| %
0| 0% 1| 2% 0| 0% 0| 0% 1| 2% 0| 0% 1| 2% 1| 2% 0| 0% 2| 4% 0| 0% 3| 7%
0| 0% 2| 4% 0| 0% 3| 8% 3| 7% 3| 7% 0| 0% 1| 2% 1| 2% 13|29% 0| 0% 9|20%
0% 6| 13% 3] 7% 12|32% 5[11% 3| 7% 1 2% 13|29% 4| 9% 4| 9% 0| 0% 8|18%
11|24% 26| 58% 6|13% 16| 36% 16| 36% 24 |53% 11|24% 16| 3% 13|29% 14|31% 5/11% 19 |42%
34|76% 10| 22% 36| 80% 14|31% 20| 44% 15|33% 32|71% 14| 2% 27 | 60% 12(27% 40 | 89% 6|13%
45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45 45

Valasz értéke

Vi WIN |-
o

22 m— MAGYAR




