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I. BEVEZETÉS


	Bugyi Nagyközség közművelődési és nyilvános könyvtári ellátását az 1997. évi CXL. a muzeális intézményekről, a nyilvános könyvtári ellátásról és a közművelődésről szóló törvény alapján a Bessenyei György Művelődési Ház és Könyvtár végzi.
	A működéshez szükséges biztos anyagi hátteret a központi költségvetéstől - „települési önkormányzatok kulturális feladatainak támogatása” címen - kapott normatíva és a helyi önkormányzat költségvetési támogatása biztosítja.
	A könyvtár alapfeladatai közé tartozik, hogy mindenki számára biztosítja a különböző dokumentumtípusokhoz való hozzáférést, a könyvtárhasználókat segíti a digitális írástudás, az információs műveltség elsajátításában, az egész életen át tartó tanulás folyamatában.
	A fenti célok elérése érdekében gyűjteményünket a helyi igényeknek megfelelően folyamatosan fejlesztjük, megőrizzük, gondozzuk és rendelkezésre bocsátjuk. Tájékoztatjuk a használókat a könyvtár dokumentumairól, részt veszünk a könyvtárak közötti dokumentum és információ cserében.
	A könyvtárban az állománygyarapítás és feldolgozás a gyűjtőköri szabályzatnak megfelelően folyamatos volt. Többletfeladatot felvállalva könyvtárunk kezeli az Kazinczy iskola tartós tankönyv állományát is.
	Eredményesen lebonyolítottuk a tervezett állományellenőrzést is, így az állomány pontosabb számbavétele után, azóta is folyamatosan végezzük az apasztást. Erre kiemelten szükség mutatkozik a folyamatos problémát okozó helyhiány miatt. 
	A könyvtárhasználói adatokat tekintve a beiratkozott olvasók, a könyvtárat aktívan használók száma csökkent ugyan, de a könyvtári programokon résztvevők száma emelkedett.
	A dokumentumforgalmat vizsgálva megállapítható, hogy a kölcsönzött dokumentumok száma ismét növekedést mutat, illetve a helyben használt dokumentumok, a könyvtárközi kölcsönzés során forgó dokumentumok száma is. 
	Az online szolgáltatások terén kiemelkedően megnőtt a távhasználatok száma, és egyben az online katalógusunkat használók mutatója is. Az intézményi honlap fejlesztése és megújítása hiánypótló vállalkozás volt, amely reményeink szerint további lehetőségeket fog nyújtani számunkra a szolgáltatásaink bővítésében, illetve népszerűsítésében. 
	Jelentős mértékben emelkedett a használói képzéseken résztvevők száma. 

A változás elsősorban a könyvtár által szervezett könyvtárhasználati foglalkozásoknak köszönhető, amelyben fontos szerepet játszott az óvodapedagógus végzettséggel rendelkező könyvtáros kolléga munkája, aki a 2019-es év első felében megkezdi a szülési szabadságát. Emiatt elkezdte átadni a munkájának egy részét a két éve nálunk dolgozó közfoglalkoztatott kollégának, aki majd a 2019-ben hátorozott idejű megbízással fogja őt helyettesíteni a távolléte során.

SWOT-analízis


	ERŐSSÉGEK
	GYENGESÉGEK

	- használói igények változatosságának követése
- megújult környezet
- könyvtárosok ambíciója; szakmai képzés, önképzés folyamatossága
- zökkenőmentes átállás a könyvtári integrált rendszer használatára és annak folyamatos fejlesztésére
- a közművelődési intézménnyel integráltan ellátott közös feladatok, tevékenységek egymás munkáját, tapasztalatát erősítik
- központi elhelyezkedés
- nyitva tartás heti 64 órában, hétvégén is
- állománygondozás folyamatos, elavult tartalmú és formátumú dokumentumok folyamatos selejtezése, pótlása

	- szakmai ismeretek hiányossága
- a pályakezdésből eredő gyakorlati idő hiánya
- minőségbiztosítási rendszer hiánya
- helytörténeti anyag rendezésének hiányosságai
- további szolgáltatások iránti igény felkutatása és azok feltételeinek megteremtése
- online lehetőségek használatának hiánya

	LEHETŐSÉGEK
	VESZÉLYEK

	- partnerkapcsolatok bővítése és a már meglévők hatékonyságának emelése
- nyitás a szakmai szervezetek, és az új módszertani ismeretek irányába
- kommunikációs csatornák bővítése
- országos szakmai programokhoz való csatlakozás
- online megjelenési lehetőségek kiaknázása
- helyismereti dokumentumok archiválása, megőrzése, elérhetővé tétele a könyvtár adatbázisán keresztül 

	- szemléletbeli különbözőségek az intézmények között a partnerség területén 
- a digitalizáció és az elektronikai fejlődés hatásai az olvasókultúrára
- a felnőtt olvasók számának csökkenése
- az épületben lévő helyiségek fizikai adottságainak korlátozottsága






II. SZERVEZETI KÉRDÉSEK:

	 
 
 
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény

	Összlétszám (teljes munkaidőre átszámítva)
összlétszám (fő)
	2,5
	3
	3

	Ebből vezető vagy magasabb vezető (teljes munkaidőre átszámítva)
	
	
	

	Könyvtári szakmai munkakörben foglalkoztatottak
	Könyvtáros szakképesítéssel
	összesen
	
	
	

	
	
	átszámítva teljes munkaidőre
	
	
	

	
	Középfokú szakk.
(kvtár asszisztens, adatrögzítő-OKJ)
	összesen
	
	
	

	
	
	átszámítva teljes munkaidőre
	
	
	

	
	Egyéb felsőfokú
	összesen 
	1
	1
	1

	
	
	átszámítva teljes munkaidőre 
	0,5
	1
	1

	Mindösszesen könyvtári szakmai munkakörben
	összesen
	
	
	

	
	átszámítva teljes munkaidőre 
	
	
	

	Egyéb alkalmazott
	Egyéb alkalmazott felsőfokú
	összesen 
	
	
	

	
	
	átszámítva teljes munkaidőre 
	
	
	

	
	Egyéb alkalmazott középfokú
	összesen 
	2
	2
	2

	
	
	átszámítva teljes munkaidőre
	2
	2
	2

	Mindösszesen egyéb alkalmazott
	összesen
	2
	2
	2

	
	átszámítva teljes munkaidőre 
	2
	2
	2

	Összes létszám (fő): 
	2,5
	3
	3

	Közfoglalkoztatottak száma (fő) 
	1
	1
	1



	Az intézmény szakfeladatait 2018-ban 2 fő könyvtáros végezte. A könyvtár vezetését 1 fő szakképesített könyvtáros-közművelődési szakember a művelődési ház intézményvezetői feladatai mellett látta el az első félévben, nyugdíjazásáig. A könyvtárosok munkáját egy kulturális közfoglalkoztatott segítette.
	A könyvtár takarítási feladatait 1 kisegítő teljes munkaidejű foglalkoztatásban végezte. 
	2018-ben, elsősorban az állományellenőrzési munkálatokhoz, hat középiskolás diákkal kötöttünk együttműködési megállapodást, akik a kötelezően elvégzendő közösségi munkát nálunk teljesítették.
	A könyvtár munkatársai szakmai feladataik minél jobb ellátása érdekében az önképzés mellett tanfolyamokon (pl. Szikla alap-, ill. továbbképzések) vettünk részt. A szakirányú tanulmányaimat 2018-ban is folytattam az ELTE BTK informatikus könyvtáros szakán, amit várhatóan 2020 júniusában fejezek majd be.

III. SZAKMAI MŰKÖDÉS:

Nyitvatartás 

Nyitvatartás a könyvtárban

	
Mutatók
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	Heti nyitvatartási órák száma (a központi könyvtárban) (óra) 
	66
	64
	64
	-3,04%

	Hétvégi (szombat, vasárnap) nyitvatartás hetente összesen (óra) 
	4
	4
	4
	0%

	Heti 16 óra utáni nyitvatartás összesen (óra)
	23
	23
	23
	0%

	Nyári zárvatartási idő 
Munkanapok száma: 
	0
	12
	12
	0%

	Téli zárvatartási idő 
Munkanapok száma: 
	3
	4
	2
	-33,34%

	Nyitvatartási napok egy átlagos héten
	6
	6
	6
	0%

	Nyitvatartási napok száma a tárgyévben:
	291
	295
	274
	-5,82%



Nyitvatartás a fiókkönyvtárakban 
Nem rendelkezik az intézmény fiókkönyvtárral.

A fiókkönyvtárak száma: 

	
Mutatók
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	Heti nyitvatartási órák száma a fiókkönyvtárakban (összesítve-, óra) 
	
	
	
	

	Hétvégi (szombat, vasárnap) nyitva tartás (összesítve, óra) 
	
	
	
	

	Heti 16 óra utáni nyitva tartás (összesítve, óra)
	
	
	
	

	Nyári zárva tartási idő 
Munkanapok száma (összesítve): 
	
	
	
	

	Téli zárva tartási idő 
Munkanapok száma (összesítve): 
	
	
	
	

	Nyitvatartási napok száma a tárgyévben (összesítve):
	
	
	
	



	A könyvtár hétköznapokon 8-20-ig, szombaton pedig a módosítás után, 15-19-ig tartott nyitva 2018-ban. 
	Nyáron két hétig nem fogadott látogatókat a könyvtár, annak érdekében, hogy a tervezett állományellenőrzést zavartalanul el tudjuk végezni. A téli zárvatartás csak az ünnepi időszakot érintette, két napot ügyeleti jelleggel voltunk nyitva.

Olvasói és dolgozói számítógépek 

	Olvasói számítógépek száma helyben használatra
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	Katalógus (csak az IKR/OPAC érhető el)
	0
	0
	0
	0%

	Olvasói munkaállomás 
	2
	2
	2
	0%

	Dolgozói munkaállomás
	1
	1
	2
	100%

	Összesen
	3
	3
	4
	



[bookmark: _gjdgxs]Az olvasói munkaállomásokról közvetlen elérhető a katalógus online változata az intézet honlapján keresztül.  

Számítógépek, reprográfiai eszközök, hangtechnika állapota:
Skála: 1- nagyon jó, 2- jó, 3- megfelelő, 4- rossz, 5 nagyon rossz

Számítógép:
3 évnél fiatalabb (db): 
3 évnél idősebb, de felújított (db): 4
3 évnél idősebb, de nem felújított (db): 
összességében jelenlegi állapotuk egy 1-5 skálán: 2

Reprográfiai eszköz: ilyen eszközzel nem rendelkezzünk.

5 évesnél fiatalabb (db):
5 évesnél idősebb, de folyamatosan karbantartott (db):
5 évesnél idősebb, de nem karbantartott: (db):
jelenlegi állapota egy 1-5 skálán:…………..

Projektor: van/nincs
Digitális fényképezőgép: van/nincs

Hangtechnikai eszközök megnevezése: aktív hangfal; vezeték nélküli mikrofon szett
Jelenlegi állapotuk, egy 1-5 skálán: 1

Az olvasói és a dolgozói számítógépek a felhasználói igényeket maximálisan kiszolgálják, karbantartásukat egy kiszervezett rendszergazda végzi. 

Internet-szolgáltatás adatai

Sávszélesség: 100/30 Mb/s
Sebesség: 100/30 Mb/s
Olvasói wifi szolgáltatás: van / nincs

Az intézmény szakmai szervezeti egységei által végzett tevékenységek ismertetése

A könyvtár szolgáltatásainak bemutatása:

Gyűjteményfejlesztés  

	Gyűjteményünk gyarapítását a gyűjtőköri szabályzatnak megfelelően alakítottuk, figyelembe véve a könyvtárhasználói igényeket, valamint a könyvtárunkat használó nevelési-oktatási intézmények kéréseit. A tartalmilag elavult, elhasználódott, az állományunkat fölöslegesen terhelő dokumentumok kivonását az állományból folyamatosan végezzük.
	2018-ben könyvtárunk állománygyarapítása és feldolgozása folyamatos volt. A költségvetési keretből a Könyvtárellátó Nonprofit Kft.-vel megkötött szerződés és egyedi vásárlás alkalmával beszerzett dokumentumokat vettünk állományba, valamint az igények felmérése után az itt hiányzó tételeket a Móra Könyvkiadó Zrt-n keresztül rendeltük meg. Az elmúlt évekhez hasonlóan 2018-ban is kapott az intézményünk ajándékkönyveket, amelyek állományba vétele folyamatosan történt.
	Az intézmény által kezelt tartós tankönyvek rendelése az iskola költségvetéséből, a pedagógusok igényei szerint történik, amelyet az iskola e feladattal megbízott pedagógusa végez. A beszerzett dokumentumok nyilvántartását, feldolgozását, kölcsönzését, selejtezését is könyvtárunk látja el.


Gyűjtemény

Gyűjteményfejlesztés 


	
Mutatók
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	Gyarapításra fordított összeg (bruttó ezer Ft) 
	1852
	1600
	1220
	-34,13%

	· ebből folyóirat (bruttó ezer Ft)
	113
	145
	145
	+22,07%

	· ebből CD/DVD/elektronikus dokumentum (bruttó ezer Ft)
	8
	10
	2,5
	-68,75%

	Gyermekkönyvtárba/részlegbe bekerült dokumentumok száma (db)
	658
	600
	1008
	+34,73%

	Helytörténeti gyűjteménybe bekerült dokumentumok száma (db)
	-
	-
	-
	

	Nemzetiségi gyűjteménybe bekerült dokumentumok száma (db)
	-
	-
	-
	

	Zenei gyűjteménybe bekerült dokumentumok száma (db)
	3
	5
	84
	+87,24%

	A könyvtári állomány éves gyarapodása összesen (db)
	1918
	2000
	1844
	-3,86%

	A gyűjteményből apasztott dokumentumok száma 
	880
	800
	702
	-20,23%




	Dokumentum beszerzésre költségvetési keretből, érdekeltségnövelő támogatásból 1.220 e Ft-ot fordítottunk (ebből a könyvtári érdekeltségnövelő támogatás 643.120, - Ft). A rendelkezésre álló keretből 624 db dokumentumot tudtunk vásárolni 1.619 e Ft értékben.
	A Bugyi Nagyközségi Kazinczy Ferenc Általános és Alapfokú Művészeti Iskolától a 2018-as évben 1054 db tankönyvet vettünk nyilvántartásba.

	A fentiek alapján az elmúlt évben összesen 1844 db dokumentummal, 2.254 e Ft értékben gyarapodott a könyvtár állománya. 
	Az év folyamán állományellenőrzést végeztünk el, melynek következtében 86 db dokumentum került a hiánylistára 118 e Ft értékben. Ezáltal állományapasztásra is sor került, mely során a hiányzó tételeket, illetve az ellenőrzés alatt annak ítélt dokumentumokat - 343 db könyvet és 273 db tankönyvet - is leselejteztünk, 110 e Ft és 409 e Ft értékben. 
	2018-ban ismét részt vett intézményünk a Márai Programban és a Tinta Könyvkiadó könyvtárbővítési pályázatain. A programok keretében 460 e Ft értékben 150 db dokumentummal növekedett az állomány. 
	A Bessenyei György Művelődési Ház és Könyvtár, mint integrált intézmény sikeresen pályázott az Emberi Erőforrások Minisztériuma megbízásából az Emberi Erőforrás Támogatáskezelő nyílt pályázatára, a Csoóri Sándor Alap program támogatására, amelynek keretében 89 db dokumentummal, 173 e Ft értékben gyarapodott könyvtárunk is.
	2018-ban intézményünkben olvasóink számára 21 időszaki kiadvány (heti és havi lap) volt elérhető.

Gyűjteményfeltárás 

	
Mutatók
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	
változás %-ban előző évhez képest

	Épített elektronikus katalógusokban/adatbázisokban rögzített rekordok száma
	 14464
	15000
	
	

	Feldolgozás időtartama (egy dokumentum feldolgozásának átlagos időtartama percben kifejezve) 
	 20
	20
	20
	

	Beérkező új dokumentumok olvasók számára történő hozzáférhetővé válásának időtartama napokban kifejezve (átlagosan)
	 2
	2
	2
	

	A gyűjtemény elektronikus feldolgozottsága (az elektronikus katalógusban feltárt dokumentumok száma a gyűjtemény egészének %-ában)
	 98%
	100%
	98%
	



	A dokumentumok feldolgozása a Szikla Integrált Könyvtári Rendszerben történik. 

A program segítségével az állományba vételi és feldolgozási munka viszonylagos gyorsaságának köszönhetően már akár néhány napon belül kölcsönözhetik az olvasók a beszerzett könyveket. A helytörténeti anyag kivételével teljessé vált az állomány feldolgozottsága. 
	A honlapunkon keresztül az olvasóinknak lehetősége van az OPAC szolgáltatás segítségével állományunkban böngészni.
	A védett állományrész elektronikus feldolgozása a tervezettnél hosszabb időt vesz igénybe, nagyszámú idegen nyelvű (finn, észt, osztják, latin stb.) tartalma miatt. 

A könyvtár által használt integrált könyvtári rendszer megnevezése: SZIKLA MINI
Beszerzés éve: 2013.
Az IKR folyamatos frissítése biztosított: igen/nem

Állományvédelem

	Mutatók
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	Tárgyévben fertőtlenítés, kötés, javítás, restaurálás, savtalanítás vagy egyéb aktív állományvédelmi intézkedésben részesült dokumentumok száma
	7
	90
	65
	

	Muzeális dokumentumok száma
	 
	
	
	

	Restaurált muzeális dokumentumok száma
	 
	
	
	

	Az állományvédelmi célból digitalizált és a konvertált dokumentumok száma
	 
	
	
	

	Biztonsági jellel ellátott dokumentumok száma
	 
	
	
	



Tudásunkhoz mérten igyekeztünk megjavítani a kisebb mértékben sérült könyveket. A javításra már nem érdemes, nagyon rossz állapotú dokumentumokat pedig selejteztük. 








Használati mutatók

Könyvtárhasználat 
	Könyvtárhasználat 
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	Beiratkozott olvasók száma (fő)
	731
	750
	721
	-1,37%

	A könyvtári látogatások száma (db)  
	1158
	1200
	1186
	+2,37%

	Ebből csoportok (db)
	61
	65
	54
	-11,48%



	Bár a beiratkozott olvasók száma némileg csökkent, a látogatásokat tekintve viszont szerencsére emelkedés tapasztalható. 
	Az olvasóink körében rendkívül népszerű „Lehet, hogy…???” könyvtárlátogatási verseny eredményes zárással büszkélkedhet. 7 kategóriában 24 helyezettünk volt. A következő fordulót az új tanév kezdetén ismét elindítottuk. 

Dokumentumforgalom 
	Könyvtárhasználat 
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	Kölcsönzött dokumentumok száma (db)
	11119
	12000
	11389
	+2,38%

	· Ebből kölcsönzött e-dokumentumok száma (db)
	
	
	
	

	Helyben használt dokumentumok (db)
	2613
	3000
	3622
	+27,86%

	Könyvtárközi kölcsönzés - küldött dok. (db)
	-
	5
	-
	

	Könyvtárközi kölcsönzés - kapott dok. (db)
	24
	30
	33
	+27,28%

	Irodalomkutatások, témafigyelések száma (db)
	-
	-
	-
	



	A tavalyi adatokhoz képest sikerült növekedést elérni a kölcsönzött és a helyben használt dokumentumok körében is. 
	Könyvtárközi kölcsönzés iránt évről-évre nő az olvasók igénye, elsősorban felsőoktatásban részt vevő hallgatók körében.





Online és elektronikus szolgáltatások 

Elektronikus szolgáltatások

A távolról elérhető és helyben igénybe vehető szolgáltatások fejlesztése. 
	Szolgáltatás
	2018-ben megvalósult (I=1/N=0)
	A fejlesztés részletes leírása

	Honlap
	1
	Az intézményi honlapot új tartalmakkal töltöttük fel.

	OPAC
	1
	Az online katalógushasználat további népszerűsítése.

	Adatbázisok /hazai vagy külföldi adatbázis/
	0
	

	Referensz szolgáltatás
	1
	2018-ban is álltunk látogatóink rendelkezésére.

	Közösségi oldalak 
	1
	Intézményünk facebook oldalát megújítottuk, naponta friss tartalommal bővítjük.

	Hírlevél
	0
	Egyelőre nem vezettük be ezt a szolgáltatást.

	RSS
	0
	



Építenek-e saját adatbázist a könyvtárban (pl. helytörténeti): 
Igen/nem:
Ha igen, akkor milyen témakörben:………………………………………………………………….

	
Online szolgáltatások 
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	Távhasználatok száma
	324
	400
	420
	+22,86%

	A könyvtár honlapja (teljes webhely) mely nyelveken érhető el a magyaron kívül 
	-
	-
	-
	

	A könyvtári honlap tartalomfrissítéseinek gyakorisága (alkalom/hónap átlagosan)
	1/hó
	2/hó
	2/hó
	

	A könyvtári honlap tartalomfrissítésének száma összesen
	12
	24
	24
	50%

	A könyvtárban használható adatbázisok száma
	1
	1
	1
	0%

	A Web 2.0 interaktív könyvtári szolgáltatások száma (db)
	
	
	
	

	A Web 2.0 interaktív könyvtári szolgáltatásokat igénybe vevő használók száma (fő)
	
	
	
	

	A könyvtári OPAC használatának gyakorisága (használat/év) (kattintás az OPAC-ra)
	262
	400
	387
	+32,3%

	Tárgyévben a könyvtár által nyílt hozzáférésű publikációként elérhetővé tett dokumentumok száma (db)
	-
	-
	-
	



	A közös intézményi honlap felületét arculatában megújítottuk, és új könyvtári tartalmakkal (pl. szolgáltatások leírása) töltöttük fel. További fejlesztéseket is tervezzünk 2019-ben az oldalt illetően. 
	Az online katalógusunk használatában növekedés tapasztaltunk. 

Digitalizálás 

	
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	Digitalizált dokumentumok száma 
	-
	-
	-
	-



Közzététel helye, módja: -

Nem folyik digitalizálási tevékenység intézményünkben.

Képzések, könyvtári programok, kiállítások

Összesítő táblázat
	
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	Az összes könyvtári képzés, program száma
	61
	68
	55
	-9,84%

	A könyvtári programokon, képzéseken résztvevők száma összesen
	1158
	1272
	1186
	+2,37%

	A könyvtári képzéseket, tevékenységeket támogató helyi kiadványok száma
	-
	-
	-
	








Téma szerint
	
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	A könyvtár által szervezett olvasási kompetenciafejlesztést, szövegértés fejlesztését támogató nem formális képzések és programok száma 
	4
	10
	22
	+81,82%

	A könyvtár által szervezett olvasási kompetenciafejlesztést, szövegértés fejlesztését támogató nem formális képzéseken és programokon résztvevők száma
	222
	300
	465
	+52,26%

	A könyvtár által szervezett digitális kompetenciafejlesztési, információkeresési ismereteket nyújtó nem formális képzések és programok száma 
	-
	2
	3
	

	A könyvtár által szervezett digitális kompetenciafejlesztési, információkeresési ismereteket nyújtó nem formális képzéseken és programokon résztvevők száma
	-
	50
	88
	

	A könyvtár által szervezett engedélyezett, akkreditált képzések, továbbképzések száma
	-
	-
	-
	-

	A könyvtár által szervezett engedélyezett, akkreditált képzéseken, továbbképzéseken résztvevők száma
	-
	-
	-
	-

	A könyvtár által szervezett könyvtárhasználati foglalkozások száma 
	49
	50
	26
	-46,94%

	A könyvtár által szervezett könyvtárhasználati foglalkozásokon résztvevők száma
	795
	800
	443
	-44,28%

	A könyvtárban a tárgyévben szervezett helyi közösségi programok, rendezvények száma összesen 
	7
	10
	2
	-71,43%

	A könyvtárban a tárgyévben szervezett helyi közösségi programok, rendezvényeken
résztvevők száma
	135
	150
	72
	-46,67%

	A könyvtárban szervezett időszaki kiállítások száma 
	-
	5
	1
	

	A könyvtárban szervezett időszaki kiállítások látogatóinak száma
	-
	
	86
	

	Egyéb témájú programok, képzések száma
	1
	
	1
	

	Egyéb témájú programon, képzésen résztvevők száma
	6
	
	32
	+86,25%

	Az összes könyvtári képzés, program száma
	61
	
	55
	-9,84%




Célcsoport szerint

*Minden célcsoport csak egyszer számolható a rendezvény fő célja szerint.
	
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	A könyvtár által szervezett hátrányos helyzetűeket célzó, a társadalmi együttélést erősítő, diszkrimináció-ellenes, szemléletformáló, toleranciára nevelő és multikulturális képzések, programok száma
	-
	-
	-
	-

	A könyvtár által szervezett hátrányos helyzetűeket célzó, a társadalmi együttélést erősítő, diszkrimináció-ellenes, szemléletformáló, toleranciára nevelő és multikulturális képzéseken, programokon résztvevők száma
	-
	-
	-
	-

	A könyvtár által szervezett nemzetiségi közösségi identitást erősítő programok száma
	-
	-
	-
	-

	A könyvtár által szervezett nemzetiségi közösségi identitást erősítő programokon résztvevők száma
	-
	-
	-
	-

	A könyvtár által szervezett fogyatékossággal élők könyvtárhasználatát segítő képzések, programok száma
	-
	2
	-
	-

	A könyvtár által szervezett fogyatékossággal élők könyvtárhasználatát segítő képzéseken, programokon résztvevők száma
	-
	22
	-
	-

	A könyvtár által a nyugdíjas korosztály számára szervezett programok, képzések száma 
	-
	4
	1
	

	A könyvtár által a nyugdíjas korosztály számára szervezett programokon, képzéseken résztvevők száma
	-
	100
	40
	

	Tárgyévben a családok számára meghirdetett rendezvények száma 
	-
	-
	1
	

	Tárgyévben a családok számára meghirdetett rendezvényeken résztvevők száma
	-
	-
	86
	

	Egyéb célcsoportnak szánt képzések száma
	61
	
	53
	-13,12%

	Egyéb célcsoportnak szánt képzésen résztvevők száma
	1158
	
	1060
	-8,47%

	Az összes könyvtári képzés, program száma
	61
	
	55
	-9,84%



	2018-ban nagy hangsúlyt fektettünk az olvasáskultúra-fejlesztésre, valamint a könyvtárhasználói képzésre. Heti rendszerességgel fogadtunk óvodai és iskolai csoportokat könyvtáróráinkon.
	Az Országos Könyvtári Napok programsorozat keretein belül NKA-s támogatás segítségével sikerült megvalósítani egy író-olvasó találkozót Igor Lazin illusztrátorral. A Családok Éve alkalmából rajzpályázatot hirdettünk az óvodások és az alsós évfolyamok diákjai körében “Családom és egyéb…” címmel. Számos pályamű közül Igor Lazin választotta ki a helyezetteket, akiket inspirációként további rajzeszközökkel ajándékoztunk meg. A beérkezett rajzokat két héten keresztül tekinthették meg az érdeklődők.


Szolgáltatások nemzetiségek és fogyatékkal élők számára

Nemzetiségek számára biztosított dokumentumok, szolgáltatások

A településen élő nemzetiségek KSH adatok alapján (nemzetiség/fő), a település lakosságához viszonyított aránya …………..(%) 

	Dokumentumok a nemzetiségek számára
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	Könyvek
	-
	-
	-
	-

	Folyóiratok (címek száma)
	-
	-
	-
	-

	Elektronikus dokumentumok
	-
	-
	-
	-

	Összesen
	-
	-
	-
	-



Nemzetiségi könyvtári ellátás 
A település nincs bejegyzett nemzetiségi csoport.

Szolgáltatások fogyatékkal élők számára 
	Szolgáltatások száma
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	Fogyatékossággal élők könyvtárhasználatát segítő IKT eszközök száma
	-
	-
	-
	-

	Fogyatékossággal élők számára akadálymentes szolgáltatások száma
	-
	-
	-
	-



Az intézmény területén van a közlekedésben akadályozott fogyatékos személyek számára jelzett parkoló, illetve az épületben található kiépített mosdó mozgáskorlátozott személyek számára. 

IV. FEJLESZTÉSEK

1. Épület állapota (kérjük kiválasztani):
Legutóbbi részleges vagy teljes felújítás éve: 2012

 1) Használhatatlan (a könyvtár ideiglenes helyen működik, mert az eredeti épület nem használható).
2) Dohos, nedves, omladozó vakolat, huzatos nyílászárók, elégtelen fűtés, elégtelen szellőzés, sötét terek (ezen jellemzők közül bármelyik megléte esetén, pl. az épület 30%-ban).
3) Tíz évnél régebbi festés, korszerűtlen világítás, gazdaságtalan fűtés (ezen jellemzők közül bármelyik megléte esetén, pl. az épület 30%-ban).
4) Viszonylag karbantartott, de esztétikailag kifogásolható.
5) Felújított, esztétikusan berendezett.
6) A modern könyvtárépítészeti trendeknek megfelelő terek
7) Egyéb:………………………………………………………………………………………………

Szöveges ismertetés és értékelés.
A belső falak állapota indokolttá teszik a felújítást, amelyre 2019 júliusában fog sor kerülni. 

Bútorok állapota (kérjük kiválasztani):
Legutóbbi részleges vagy teljes felújítás éve: 2012

1) Használhatatlan
2) Nem esztétikus, régi (20 évnél régebbi bútorok)
3) Még használható (15 évnél régebbi bútorok)
4) Újszerű (10 évnél régebbi bútorok)
5) Korszerű (5 évnél régebbi bútorok)
6) Új (0-5 év közötti beszerzésű bútorok)
7) Egyéb:…………………………………………………………………………………………

2. Intézményi terek / épületek infrastrukturális fejlesztési tervek bemutatása, oktatói terek bemutatása
A kézikönyvtár parkettájának csiszolására és lakkozására 2018 júniusában került sor.

3. Megvalósult infrastrukturális fejlesztések
Nem történt infrastrukturális fejlesztés 2018-ban.

4. Jelentősebb eszközbeszerzések

	Megnevezés
	darab
	ezer forint
	megjegyzés

	Gépjármű
	-
	-
	-

	ebből személygépkocsi
	-
	-
	-

	Számítógép
	-
	-
	-

	ebből olvasói
	-
	-
	-

	ebből szerver
	-
	
	

	Fénymásoló
	-
	-
	-

	Szkenner
	-
	-
	-

	Storage, egyéb adattároló (kapacitását a megjegyzésbe kérjük megadni Tb-ban)
	-
	-
	-

	IKR fejlesztés
	1
	56.642, -
	-

	egyéb:………..
	-
	-
	-

	Eszközbeszerzésre fordított összeg összesen
	
	-
	-



	Átszervezéssel az intézmény egyik nem használt számítógépét a Szikla munkatársai szerverré alakítottak át, mely hozzájárul az integrált könyvtári rendszer adatainak nagyobb biztonságához.
	Egyéb jelentős eszközbeszerzésre 2018-ban nem történt.
	
5.  Pályázatok, projektek

	Hazai pályázatok megnevezése
	Pályázott összeg (ezer Ft)
	Elnyert összeg
(ezer Ft)
	Támogató
	Kezdete
	Befejezése

	Lőrincze Lajos
	16.430, - 
	16.430, -
	Tinta Könyvkiadó
	2018. február 23.
	2018. március 9.

	Wekerle Sándor
	15.990, -
	15.990, -
	Tinta Könyvkiadó
	2018. október 12.
	2018. október 25.

	Márai-program VIII.
	99.615, -
	99.615, -
	NKA
	2018. június 7.
	2018. október 19.

	Csoóri-pályázat
	173.304, -
	173.304, -
	Emberi Erőforrás Támogatáskezelő
	2018
	2018




	Európai Uniós pályázatok megnevezése
	Pályázott összeg
(ezer Ft)
	Elnyert összeg
(ezer Ft)
	Támogató
	Kezdete
	Befejezése

	-
	-
	-
	-
	-
	-

	-
	-
	-
	-
	-
	-




	Egyéb, nem hazai forrásokra épülő pályázatok megnevezése
	Pályázott összeg
(ezer Ft)
	Elnyert összeg
(ezer Ft)
	Támogató
	Kezdete
	Befejezése 

	-
	-
	-
	-
	-
	-

	-
	-
	-
	-
	-
	-



	A pályázati lehetőségeket figyelemmel kísértük az elmúlt évben is. A Tinta Könyvkiadó két pályázatára jelentkeztünk, ahol összesen 64.840 Ft értékű könyvcsomagot vásárolhattunk meg 50%-os támogatással.
	A Márai Program VII. fordulójára 2017 júniusában pályáztunk, azonban a tényleges kiszállítás és számlázás csak 2018. január 16-án valósult meg. Ezért a kapott támogatást már a 2017. évi beszámolóban feltüntettük. 
	A Márai VIII. pályázat 2018. második félévében zajlott le, melynek keretén belül közel 100 ezer Ft-ból gyarapíthatunk.
[bookmark: _30j0zll]	Az Emberi Erőforrás Támogatáskezelő által megvalósított Csoóri-pályázat során 6 db könyvet, illetve 83 db zenei CD-t tudott beszerezni az intézmény. Nem szerepel a könyvtári statisztikában, mint támogatási összeg, mivel a művelődési ház eszközbeszerzésénél tüntettük fel.

	


V. MENEDZSMENT, MINŐSÉGIRÁNYÍTÁS, KOMMUNIKÁCIÓ

A menedzsment és a minőségirányítási tevékenységek megvalósulása 2018-ban, a könyvtár kommunikációs tevékenységének bemutatása 




	
Kommunikáció
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	Kommunikációs költségek (ezer Ft)
	-
	-
	-
	-

	TV megjelenések száma (fizetett hirdetések nélkül)
	-
	-
	-
	-

	Rádió megjelenések száma (fizetett hirdetések nélkül)
	6
	8
	8
	+25%

	Írott sajtó megjelenések száma (fizetett hirdetések nélkül)
	10
	12
	13
	+23,08%

	Online hírek száma
	-
	-
	-
	-

	Közösségi médiában megjelenő hírek száma
	-
	-
	-
	-

	Hírlevelek száma
	0
	4
	0
	0%

	Fizetett hirdetések száma (médiumtól függetlenül, becsült érték, ezer Ft)
	-
	-
	-
	-

	Egyéb:….
	-
	-
	-
	-



	A helyi vonzáskörzetben működő Dabas Rádióban rendszeresen népszerűsítjük rendezvényeinket és könyvtári szolgáltatásainkat. 
	A Bugyi Nagyközség Önkormányzatának Lapja - a Bugyi Körkép -, amely havonta jelenik meg, lehetőséget ad arra, hogy a programjainkról beszámolhassunk a lakosságnak, illetve időszakosan könyvajánlóval is felhívjuk az olvasóink figyelmét a kínálatunkra.
	A hírlevél szolgáltatás az adatvédelmi törvény szigorítása miatt egyelőre nem vezettük be.  

Partnerség, együttműködések

Közösségi szolgálat/önkéntesség
	
Közösségi szolgálat/önkéntesség
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	Az iskolai közösségi szolgálatot a könyvtárban teljesítők száma
	1
	1
	6
	+83,33%

	Az iskolai közösségi szolgálat fogadására a köznevelési intézményekkel kötött megállapodások száma
	1
	1
	5
	80%

	A könyvtárban dolgozó önkéntesek száma 
	-
	-
	-
	-




Partnerség
	A könyvtárral írásos együttműködést kötő partnerek száma
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	Civil szervezetek
	5
	5
	5
	0%

	Határon túli könyvtárak
	
	
	
	

	Vállalkozók
	
	
	
	

	Oktatási intézmények
	8
	8
	8
	0%

	Egyéb
	15
	20
	15
	0%

	Összesen
	28
	33
	28
	0%



Használói elégedettség mérés
	Használói igény- és elégedettség mérések
	2017. évi tény
	2018. évi terv
	2018. évi tény
	változás %-ban előző évhez képest

	A használói igény- és elégedettség-mérések száma
	-
	2
	-
	-

	A használói igény- és elégedettség-mérések során a válaszadó használók száma
	-
	100
	-
	-




Innovatív megoldások, újítások: (a sorok száma bővíthető)
	Megnevezés
	Leírás, ismertető

	
	

	
	



	Növekedés a 2017. évhez képest az iskolai közösségi szolgálatot teljesítő diákok és az ő oktatási intézményeikkel történt megállapodások számában volt. A diákok a nyári állományellenőrzés során nyújtottak segítséget könyvtárunknak.
A partnerkapcsolatok megtartását és megerősítését 2018-ban is szem előtt tartottuk, hiszen kiemelkedően fontos közösségszervező erővel bírnak.



VI. GAZDÁLKODÁSSAL KAPCSOLATOS FŐBB ADATOK 


Bevételi és kiadási előirányzatok alakulása: 

	
	Pénzügyi adatok (ezer Ft-ra kerekítve) 
	2017. évi tény
	
2018. évi terv
	2018. évi tény
	eltérés %-ban az előző évhez képest

	Bevétel
	Az intézmény működési bevétele
	71 
	100
	65
	-8,46%

	
	Ebből a könyvtár szolgáltatásaihoz köthető bevétel (nem fenntartótól származó bevételek)
	 
	
	
	 

	
	– ebből a késedelmi díjbevétel 
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	– ebből beiratkozási díjbevétel 
	71
	90
	65
	-8,46%

	
	Támogatás, kiegészítés és átvett pénzeszköz
	10488 
	11806
	12373
	+15,24%

	
	– ebből fenntartói támogatás
	9754
	10946
	12273
	+21%

	
	– ebből felhasznált maradvány
	
	
	
	

	
	– ebből pályázati támogatás
	200 
	216
	100
	-50%

	
	– a pályázati támogatásból EU-támogatás
	 
	
	
	

	
	Egyéb bevétel összesen 
	 
	
	
	

	
	Bevétel összesen 
	10559 
	11906
	12438
	+15,11%

	Kiadás
	Személyi juttatás
	6730 
	7734
	8869
	+24,12%

	
	Munkaadókat terhelő összes járulék
	1647 
	1798
	1893
	+13%

	
	Dologi kiadás    
	283 
	694
	453
	+37,53%

	
	Egyéb kiadás
	1833 
	1680
	1223
	-33,28%

	
	Kiadás összesen 
	10559
	11906
	12438
	+15,11%








	Az üzemeltetési és a fenntartási költségek a művelődési ház gazdálkodásában szerepelnek, ezért van a könyvtár költségvetésében kevés szakmai jellegű kiadás feltűntetve. 



Dátum: 2019. április 11.
									………………………….
    aláírás
                     Intézményvezető



Dátum: 2019. április 11.
………………………………..
 								     aláírás
								     Fenntartó
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